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N.B. Le masculin est utilisé afin de simplifier la lecture du document
CONSEILLER SERVICE CLIENT | COMMIS AU COMPTOIR ET A LA CAISSE

Boucherie Spécialisée Cote a Cote est située en plein cceur de Cap-Aux-Meules, ol la majorité des
commerces s’y retrouvent. Notre entreprise jouit d’'une grande notoriété et offre des produits frais de
coupe de viande et charcuterie artisanale de qualité supérieure. Notre boutique offre un choix
exceptionnel de produits fins importés et des mets cuisinés sur place.

Travailler chez Boucherie Spécialisée Cote a Cote s’est vous offrir I'opportunité d’étre dans un milieu
de travail chaleureux ou vous aurez I'occasion de développer votre potentiel et d’acquérir de nouvelles
connaissances. Nous sommes un employeur de marque et offrons a nos employés une rémunération
globale des plus attrayante. Le service a la clientéle, la collaboration et I’entraide font partie de notre
culture organisationnelle.

Description du poste

Le titulaire du poste se rapporte directement au Directeur de la Boucherie et il travaille en étroite
collaboration avec ses collégues de travail. Il accueille les clients de maniére amicale et
professionnelle. Nous accordons une grande importance sur la ponctualité et 'assiduité de nos
employés. La bonne humeur, I’entraide et le dynamisme sont également des comportements que
nous valorisons.

Responsabilités

Prendre les commandes et préparer les produits selon les demandes des clients;

Assurer un bon fonctionnement de la caisse et effectuer les transactions avec précision;
Maintenir la propreté et I'ordre du comptoir et de I'espace de travail;

Répondre aux questions des clients sur les produits, les promotions et les services offerts;
Participer a la rotation des stocks et a l'inventaire;

Compléter la documentation requise lorsque nécessaire.
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Les besoins du poste sont :
> Expérience préalable dans un poste similaire, de préférence dans le secteur de la vente au
détail ou de l'alimentation;

» Excellentes compétences en service a la clientéle et capacité a traiter les plaintes ou les
problémes des clients de maniére efficace;

» Bonne connaissance des produits de boucherie et des techniques de préparation;

»> Capacité a travailler en équipe et a collaborer avec les autres membres du personnel;

> Souci du détail et capacité a travailler de maniére organisée et efficace;

> Flexibilité pour travailler selon des horaires variables, y compris les fins de semaine et les
jours fériés;

» Connaissance de base en gestion de la caisse et en manipulation de l'argent;
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Nous offrons:
» Un environnement de travail dynamique et convivial
» Une formation approfondie sur nos produits et nos procédures
» Des opportunités d'avancement professionnel
» Des avantages sociaux compétitifs

Si vous étes prét(e) a faire partie d'une équipe passionnée par I'alimentation de haute gamme,
veuillez soumettre votre candidature en incluant votre CV et une lettre de motivation a
info@boucheriecoteacote.ca.

Nous remercions tous les candidats pour leur intérét, mais seules les personnes sélectionnées pour
une entrevue seront contactées.




